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Паспорт фонда оценочных средств

по учебной дисциплине

 Менеджмент

	Результаты обучения

(освоенные умения, усвоенные знания)
	Код контролируемых компетенций
	Формы и методы контроля  и оценки результатов обучения (наименование оценочного средства)

	Умения:
	
	

	– владеть методами подготовки и реализации управленческих решений, построения организационных структур управления, налаживания коммуникаций, мотивации работников, разрешения конфликтов 
	ОК 1-ОК 11
	Дифференцированный зачет

	– составлять краткую форму бизнес-проекта;


	
	

	– активно использовать знания в области менеджмента в реализации профессиональных навыков.


	
	

	Знания:
	
	

	– современные подходы к определению сущности и содержания менеджмента;


	ОК 1- ОК 11
	

	 - содержание процесса управления;


	
	

	- существующие организационные структуры и методы их построения;


	
	

	 – сущность процесса принятия управленческих решений;


	
	

	 – методы управления конфликтами и изменениями;


	
	

	 – достоинства и недостатки существующих моделей менеджмента;


	
	

	-  возможности использования зарубежного опыта в отечественной практике.
	
	


Критерии дифференцированного зачёта 

Оценка «отлично» соответствует следующей качественной характеристике: «изложено правильное понимание вопроса и дан исчерпывающий ответ на него, содержание раскрыто полно, профессионально, грамотно». Выставляется студенту:

-усвоившему взаимосвязь основных понятий дисциплины в их значении для приобретаемой профессии, проявившему творческие способности в понимании, изложении и использовании учебно-программного материала;

-обнаружившему всестороннее систематическое знание учебно-программного материала, чётко и самостоятельно (без наводящих вопросов) отвечающему на вопрос билета.

Оценка «хорошо» соответствует следующей качественной характеристике: « изложено правильное понимание вопроса, дано достаточно подробное описание предмета ответа, приведены и раскрыты в тезисной форме основные понятия, относящиеся к предмету ответа, ошибочных положений нет». Выставляется студенту:

- обнаружившему полное знание учебно-программного материала, грамотно и по существу отвечающему на вопрос билета и не допускающему при этом существенных неточностей;

-показавшему систематический характер знаний по дисциплине и способному к их самостоятельному пополнению и обновлению в ходе дальнейшей учёбы и профессиональной деятельности.

Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту:

-обнаружившему знание основного учебно-программного материала в объёме, необходимом для дальнейшей учёбы и предстоящей работы по профессии, справляющемуся с выполнением заданий, предусмотренных программой;

-допустившему неточности в ответе и при выполнении экзаменационных заданий, но обладающему необходимыми знаниями для их устранения под руководством  преподавателя. 

Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту:

- обнаружившему существенные пробелы в знаниях основного учебно-программного материала, допустившему принципиальные ошибки в выполнении предусмотренных программой заданий.

Вопросы к дифференцированному зачету 

по дисциплине МЕНЕДЖМЕНТ

для студентов специальности 44.02.06 Профессиональное обучение (по отраслям)

1. Сущность, цели и задачи менеджмента.

2. История развития менеджмента.

3. Функции менеджмента (цикл менеджмента).

4. Сущность, признаки и виды организаций.

5. Уровни управления.

6. Сущность и виды делового общения.

7. Сущность и методы мотивации.

8. Теории мотивации.

9. Этапы проведения деловых бесед и совещаний.

10. Сущность, типы и виды конфликтов в организации.

11.  Причины. Последствия конфликтов в организации.

12. Методы разрешения конфликтов.

13. Сущность, причины стресса.

14. Последствия стресса. Методы снятия стресса.

15. Сущность управления производством.

16. Сущность, виды и значение управленческих решений.

17. Сущность и виды рисков в деятельности организации.

18. Научные школы управления.

19. Методы управления.

20. Элементы внешней и внутренней среды организации.

Преподаватель__________/О.В. Семенова/
